
Uplatnění reklamace ­ reklamační list 
 
 

 

Kupující: 

Jméno a příjmení ………………………………………………….. 
 

Adresa ………………………………………………….. 
 

Telefon a e­mail ………………………………………………….. 

 
 

Prodávající: 
Michal Dvořák (Mikaloou) M. Majerové 3 798 11 Prostějov  
E-mail: michal.dvorak31@seznam.cz  
Telefon: +420 704 295 325 

 
 
 

Reklamované zboží: 

označení zboží ………………………………….………………………………………………. 
 

datum prodeje ………………………………… 
 

číslo kupního dokladu (faktury)      ………………………………… 

 
 

Popis závady: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Obsah balení při předání do reklamačního řízení: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: 

a) Oprava (pokud je možná) 
 

b) Přiměřená sleva z kupní ceny 
 

c) Vrácení peněz (odstoupení od smlouvy – pouze u neodstranitelných vad) 
 

d) Výměna zboží 

 
 

Bankovní spojení pro případné vrácení peněz: Číslo účtu: ............................................................ / .................... 
 

Svým podpisem potvrzuji, že výše uvedené údaje jsou pravdivé. Jsem srozuměn/a s tím, že reklamační řízení může trvat 
až 30 kalendářních dnů dle zákona. 

 

 
Datum      .............................................. Podpis kupujícího.............................................. 


